MANDI

FORMATION

RECLAMATION

Merci de compléter ce formulaire.
Nous serons susceptibles de vous recontacter pour traiter votre réclamation et améliorer nos
prestations.
Entreprise :
Prénom et nom :
Fonction :
E-mail :
Téléphone:

Formation concernée

1. Votre réclamation concerne :

O Accueil

O Administratif et/ou financement

O Accessibilité des lieux

O Locaux, matériels & équipements

O Pédagogie et/ou contenu de la formation
O Emploi du temps, horaires

O Autres

2. Objet de Ia réclamation :

Description explicite de la réclamation (dysfonctionnement identifié, date, lieu, intervenants, conditions
éventuelles de survenue du dysfonctionnement, etc.).
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